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. INFORMACJE OGOLNE

Od 25 maja 2018 r. stosowane jest rozporzgdzenie Par-
lamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w spra-
wie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie
danych osobowych), Dz. Urz. UE. L Nr 119, str. 1, w
skrocie: RODO. RODO nakazuje, aby podmiot decydu-
jacy o tym, w jaki sposéb i w jakim celu przetwarzane sa
dane osobowe, czyli tzw. administrator danych, przeka-
zat Panstwu informacje niezbedne do zapewnienia rzetel-
nosci i przejrzystosci przetwarzania danych osobowych.

. ADMINISTRATOR DANYCH

Administratorem Panstwa danych osobowych (dalej jako:
~2Administrator danych”) jest MTnet spétka z ograni-
czong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Debicy, ul.
Gawrzytowska 3, 39-200 Debica, wpisana do rejestru
przedsigbiorcédw prowadzonego przez Sad Rejonowy w
Rzeszowie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Reje-
stru Sgdowego pod numerem KRS 0000670381, NIP
8722415915, REGON 366877840, tel: +48146876000,
e-mail biuro@mtnet.online, https://mtnet.online/.

W przypadku zawarcia umowy na $wiadczenie ustugi te-
lewizji pod pojeciem Administratora danych nalezy rozu-
mie€ takze (wszystkie wskazane podmioty sg wspétad-
ministratorami danych): SGT S.A. z siedzibg w Katowi-
cach, adres siedziby: ul. Ligocka 103/8, 40-568 Ka-
towice, wpisang do rejestru przedsiebiorcow prowadzo-
nego przez Sad Rejonowy Katowice — Wschod w Kato-
wicach, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000293307, REGON
240701722, NIP 6312533927, o kapitale zaktadowym
2.125.398 zt (wptaconym w catosci), lub Interaktywny
Dom spo6tke z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg
w Katowicach, adres siedziby: ul. Ligocka 103/8, 40-
568 Katowice, wpisang do rejestru przedsiebiorcow pro-
wadzonego przez Sad Rejonowy Katowice-Wschod w
Katowicach, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Reje-
stru Sgdowego pod numerem KRS: 0000373299, NIP:
6312624423, REGON: 241814753, o kapitale zaktado-
wym 5.000 zt lub Interaktywny Dom 2 spétke z ograni-
czong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Katowicach, ad-
res siedziby: ul. Ligocka 103/8, 40-568 Katowice, wpi-
sang do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez
Sad Rejonowy Katowice-Wschéd w Katowicach, VIII Wy-
dziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS: 0000640935, NIP: 6342875087, RE-
GON: 365632711, o kapitale zaktadowym 5.000 zt.

Zgodnie z ustaleniami pomiedzy wspdtadministratorami
danych, wszelkie Pafnstwa uprawnienia, o ktérych mowa
w niniejszym dokumencie realizowa¢ bedzie MTnet
spotka z ograniczong odpowiedzialno$cig z siedzibg w
Debicy.
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DANE KONTAKTOWE ADMINISTRATORA DANYCH

Administrator danych nie wyznaczyt inspektora ochrony
danych. We wszelkich sprawach zwigzanych z przetwa-
rzaniem danych osobowych przez Administratora danych
mozna uzyskaé informacje, kontaktujac sie z Administra-
torem danych w nastepujacej formie:

telefonicznie pod numerem telefonu: 14 687 6000

za posrednictwem poczty elektronicznej, przesytajac in-
formacje na adres: biuro@mtnet.online

listownie i osobiscie pod adresem: ul. Gawrzylowska 3,
39-200 Debica

CEL ORAZ PODSTAWA PRAWNA PRZETWARZANIA
DANYCH OSOBOWYCH

Panstwa dane osobowe uzyskane przy zawieraniu
umowy oraz w trakcie jej trwania wykorzystywane sg w
nastepujacych celach:

zawarcia i wykonania umowy o $wiadczenie ustug tele-
komunikacyjnych oraz $wiadczenia tych ustug zgodnie z
zawartg umowa, podstawa przetwarzania: art. 6 ust. 1
lit. ,b” RODO,

wykonania cigzacych na Administratorze danych obo-
wigzkéw prawnych (np. wystawienia i przechowywania
faktur oraz innych dokumentéw ksiegowych, udostepnia-
nia danych tzw. uprawnionym podmiotom, sadowi i pro-
kuratorowi), podstawa przetwarzania: art. 6 ust. 1 lit. ,c”
RODO,

dochodzenia ewentualnych roszczen z tytutu niewyko-
nania lub nienalezytego wykonania zawartej umowy o
Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych, podstawa prze-
twarzania: art. 6 ust. 1 lit. ,,f” RODO,

marketingu ustug $wiadczonych przez Administratora da-
nych, podstawa przetwarzania: art. 6 ust. 1 lit. ,f> RODO,
marketingu produktéw i ustug $wiadczonych przez pod-
mioty powigzane z Administratorem danych, podstawa
przetwarzania: art. 6 ust. 1 lit. ,f” RODO.

Dane transmisyjne tj. dane przetwarzane do celéw prze-
kazywania komunikatow w sieciach telekomunikacyjnych
lub naliczania optat za ustugi telekomunikacyjne wyko-
rzystujemy do rozliczen z innymi operatorami telekomu-
nikacyjnymi, a jesli Swiadczymy Panstwu ustuge telefonii,
woéwczas do naliczania optat za rozmowy telefoniczne.

. OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH

Panstwa dane osobowe bedg przechowywane:

przez okres trwania umowy o $wiadczenie ustug te-
lekomunikacyjnych oraz po zakonczeniu trwania takiej
umowy w celu petnego rozliczenia sie stron z warun-
kow umowy, w tym do czasu uptywu terminu przedaw-
nienia roszczen z takiej umowy (3 lata od rozwigzania
umowy), a w zakresie rozliczen z urzedem skarbowym
przez okres przedawnienia zobowigzan podatkowych, tj.
5 lat od konca roku podatkowego, w ktérym pojawita sie
koniecznos$¢ zaptaty podatku z tytutu $wiadczonych na
Panstwa rzecz ustug,

jesli dane sg przetwarzane w oparciu 0 wyrazong zgode,
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dane osobowe bedg przetwarzane do momentu wycofa-
nia tej zgody przez osobe, ktdrej dane dotycza.

ODBIORCY DANYCH

Dostep do danych bedg miaty osoby pracujace i wspot-
pracujgce z Administratorem danych w zakresie realiza-
cji na Panstwa rzecz ustug, w tym realizujgcych ustugi
wsparcia technicznego, operatorzy ptatnosci elektronicz-
nych oraz podmioty realizujgce ustugi prawno-finansowe
na rzecz Administratora danych.

Panstwa dane w przypadkach $cisle okreslonych przepi-
sami prawa, w tym m.in. ustawy Prawo telekomunika-
cyjne bedg musiaty by¢ przekazane tak zwanym upraw-
nionym organom, Policji, prokuraturze.

Jesli wyrazg Panstwo na to zgode, Panstwa dane zo-
stang przekazane podmiotom powigzanym z Administra-
torem danych w celu marketingu produktéw i ustug tych
podmiotow.

W przypadku korzystania z ustug telefonicznych i wyra-
zenia przez Panstwa zgody, informacje o numerze beda
dostepne w ksigzkach telefonicznych lub spisach nu-
meréw telefonicznych, co ma za zadanie umozliwienie
sprawnego wyszukania numerdéw telefonéw. Po wyraze-
niu przez Panstwa zgody numer moze byé udostepniany
innym przedsigbiorcom telekomunikacyjnym prowadza-
cym spisy abonentéw lub $wiadczacym ustuge informa-
cji 0 numerach telefonicznych, majagcym siedzibe w pan-
stwach nalezacych do Europejskiego Obszaru Gospo-
darczego. Przekazany bedzie wytgacznie numer telefonu,
nazwa miejscowosci oraz ulica adresu zakonczenia sieci
oraz Panstwa imie i nazwisko.

PRZEKAZYWANIE DANYCH OSOBOWYCH POZA
OBSZAR EOG

Administrator danych nie zamierza przekazywaé Pan-
stwa danych poza obszar Europejskiego Obszaru Go-
spodarczego (ij. obszar obejmujacy kraje Unii Europej-
skiej, Norwegie, Liechtenstein i Islandig).

PRAWA OSOBY, KTOREJ DANE DOTYCZA

Informujemy, ze przystugujg Panstwu nastepujace prawa
dotyczace danych osobowych:

dostepu do danych osobowych, tj. uzyskania informacji,
czy Administrator danych przetwarza Panstwa dane, a je-
$li tak, to w jakim zakresie,

sprostowania danych osobowych, w przypadku, gdy Pan-
stwa zdaniem sg one nieprawidtowe lub niekompletne,
ograniczenia przetwarzania danych, tj. nakazania prze-
chowywania danych dotychczas zebranych przez Admi-
nistratora danych i wstrzymania dalszych operacji na da-
nych, za wyjatkiem ich przechowywania,

usunigcia przetwarzania danych, ktére przetwarzane sg
przez Administratora danych bezpodstawnie,
przeniesienia danych osobowych, tj. przestania danych
innemu administratorowi danych (np. innemu operato-
rowi) lub przestania ich do Panstwa.

PRZETWARZANIE DANYCH W OPARCIU O WYRA-
ZONA ZGODE

W przypadku, gdy przetwarzanie danych odbywa sie w
oparciu o wyrazong przez Panstwa zgode, przystuguje
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Panstwu prawo do cofnigcia tej zgody w dowolnym mo-
mencie, z tym zastrzezeniem, ze wycofanie zgody nie
wptywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem.

PRAWO DO WYRAZENIA SPRZECIWU WOBEC
PRZETWARZANIA DANYCH

Przystuguje Panstwu rowniez prawo do wniesienia w do-
wolnym momencie sprzeciwu:

wobec przetwarzania dotyczacych Panstwa danych na
potrzeby marketingu bezposredniego. Administratorowi
danych i podmiotom z nim powigzanym, po wniesieniu
takiego sprzeciwu, nie bedzie wolno juz przetwarza¢ da-
nych osobowych do takich celow,

z przyczyn zwigzanych z Panstwa szczeg6ing sytuacja —
wobec przetwarzania danych, ktére odbywa sie w opar-
ciu o wykonanie zadania realizowanego w interesie pu-
blicznym lub dla celéw wynikajgcych z prawnie uzasad-
nionych intereséw Administratora danych. Administrato-
rowi danych, po wniesieniu takiego sprzeciwu, nie bedzie
wolno juz przetwarza¢ danych osobowych do takich ce-
6w, chyba ze Administrator danych wykaze, ze istniejg
wazne prawnie uzasadnione podstawy do dalszego prze-
twarzania danych, ktére beda nadrzedne wobec Panstwa
intereséw, praw i wolnosci, albo gdy istnie¢ beda pod-
stawy do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

PODSTAWA PODANIA DANYCH OSOBOWYCH

Do zawarcia umowy o $wiadczenie ustug telekomuni-
kacyjnych wymagane jest podanie przez Panstwa da-
nych wskazanych w formularzu umowy. Dopuszczalny
zakres zbierania i przetwarzania tych danych jest obec-
nie okreslony obowigzujaca ustawa z dnia 16 lipca 2004
roku Prawo telekomunikacyjne (art. 161 ust. 2 oraz
art. 60b ust. 1). Podanie tych danych przy zawieraniu
umowy wigze sie z obowigzkiem Administratora danych
(dostawcy ustugi telekomunikacyjnej) co do autoryzacii
Abonenta. Bez tych danych nie bedziemy mogli realizo-
wac zawartej umowy.

Dodatkowo mozemy prosi¢ o podanie danych opcjonal-
nych, ktérych nie podanie znaczaco utrudni lub spowo-
duje brak mozliwosci kontaktu z Panstwem (np. numer
telefonu), ale nie wptynie na mozliwos¢ zawarcia umowy.
Dane te zostaty okreslone w art. 161 ust. 3 powotanej
wyzej ustawy Prawo telekomunikacyjne.

PRAWO DO WNIESIENIA SKARGI DO ORGANU NAD-
ZORU

Przystuguje Panstwu prawo do wniesienia skargi do or-
ganu nadzorczego - Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych w przypadku, gdy Panstwa zdaniem prze-
twarzanie danych osobowych przez Administratora da-
nych odbywa sie z naruszeniem prawa.

INFORMACJA O ZAUTOMATYZOWANYM PODEJMO-
WANIU DECYZJI

Panstwa dane bedg przetwarzane w sposéb zautomaty-
zowany w zakresie, w jakim jest to niezbedne to wysta-
wiania i przestania Panstwu faktur oraz monitorowania
ptatnosci i realizacji umowy, nie beda natomiast profilo-
wane.
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